
“Oggi per un cliente, che sia ute n te fi-
n a le o rive n d i to re, ave re un partner

come Quantum significa poter co p r i re le inte re esi-
genze del backup con un unico fo r n i to re “- ci ra c-
co n ta Renzo Gaspare l lo, Country Manager di Quan-
tum Italia -, basta pensare che il numero delle in-
stallazioni su Clienti a live l lo mondo supera le
200.000 unità. 

Ci parla dell’ o f fe r ta di Quantum?
S i c u ra m e n te le librerie della famiglia “Scalar” sono
il fiore all’ o cc h i e l lo dell’ o f fe r ta Quantum e ra p p re-
s e n tano il top della te c n o logia. La Scalar i 5 0 0 o
i 2 0 0 0, dove “i” sta per inte l l i g e n ce, sono sicura m e n-
te i prodotti che rispondono a tutte le esigenze, dalla
PMI a quelle più co m p le sse della grande impre s a .
Sono st u d i a te per una fa c i le gestione, un eleva to
co n t ro l lo delle attività intrinseche della macc h i n a
ste ssa, ma sopra t t u t to sono basate su te c n o lo g i a
sta n d a rd, come i driver LTO e DLT, sviluppati e pro-
dotti entrambi da Quantum. In aggiunta alle libre r i e
l’ o f fe r ta prevede anche soluzioni basate su disco, co-
me le Virtual Tape Library (VTL) della serie DX che
co n s e n tono una gestione simile alle librerie nast ro ,
ma alla ve locità dei dischi. Oggi si prosegue con il pa-
ra l lelismo tra tape e dischi, perchè se da un lato il di-
s co offre la massima ve locità nello scrive re e nel re-
c u p e ra re, per co n t ro il disco non gara n t i s ce la lo n g e-
vità del dato. Infatti non possiamo pensare di mante-
n e re i dati per dieci o trent’anni su un disco, e ci so-
no informazioni che, per ragioni aziendali o indu-
striali, vedi i brevetti piutto sto che i dati fiscali o i da-
ti clinici di un paziente, devono ess e re co n s e r va te per
p a re cchio tempo. L’ u n i co supporto che gara n t i s ce

una ritenzione dei dati dura t u ra nel tempo è il nast ro ,
per esempio le ca r t u cce LTO-4 e DLT S4 hanno una
capacità nativa di 800GB e i nuovi drive offrono  una
ve locità di tra s fe r i m e n to doppia rispetto alle ve rs i o n i
p re cedenti mantenendo la compatibilità in le t t u ra
degli archivi esistenti. “Quantum non solo continua a
sv i l u p p a re le te c n o logie delle librerie a nast ro, ma da
anni si occupa di appliance - prosegue Gaspare l lo -
con soluzioni che, senza modifica re l’ i n f ra st r u t t u ra
e s i ste n te e con pro ce d u re di installazione auto co n f i-
g u ranti, sono in grado di gest i re i dati e di arc h i v i a r l i
in modo sicuro, ve lo ce e con il minimo impegno nel-
la gestione. Queste appliance utilizzano dischi SATA ,
si basano sulla te c n o logia di data - d e d u p l i ca z i o n e® e
p o ssono effe t t u a re la re p l i ca re m o ta dei dati via
WAN.  Con la sigla DX i, dove la “i“sta sempre per in-
te l l i g e n ce, seguita dai numeri 3500, 5500, 7500, s o-
luzioni anch’esse st u d i a te sia per la PMI, sia per la
fascia Ente r p r i s e ” .

Ma quali sono i punti di forza di Quantum rispetto ai
d i retti co n co r renti? 
I n n a n z i t u t to l’ u n i vocità dell’ o f fe r ta. L’azienda sv i l u p-
pa e svilupperà tutto quanto è re l a t i vo all’ a rc h i v i a z i o-
ne dei dati aziendali, offrendo al tempo ste sso la ca-
pacità di riprist i n a re le informazioni con la mass i m a
ve locità e sicurezza. “Siamo una multinazionale co n
o l t re 3.000 dipendenti di cui più della metà impegna-
ti in rice rca, sviluppo e produzione, - prosegue Ga-
s p a re l lo - e dimostriamo una partico l a re atte n z i o n e
agli strumenti per il supporto re m o to ai clienti. Ad
esempio, il nost ro software G u a rd i a n co n s e n te di
m o n i to ra re le funzionalità basilari delle nost re appa-
re cc h i a t u re e quindi di effe t t u a re un supporto di tipo
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L’A Z I E N DA VA ALLA GRANDE E PREVEDE RISULTATI PER L’A N N O
F I S CALE IN NETTA CRESCITA RISPETTO AL PRECEDENTE (ALMENO
PIÙ 20%) A CONFERMA DEL FAT TO CHE LA FUSIONE TRA QUANTUM 
E ADIC È AV V E N U TA IN MODO VINCENTE. IL PORTFOLIO PRODOTTI 
È IN FORTE EVO LUZIONE E CONSOLIDA LA POSIZIONE DELL’A Z I E N DA
COME FO R N I TORE COMPLETO NELLE SOLUZIONI DI BAC K U P ,
PARTENDO DAI NASTRI FINO ALLE LIBRERIE DA 15.000 SLOT ,
I N C LUDENDO ANCHE IL BACKUP SU DISCO. 
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p reve n t i vo. Tu t te le nost re macchine hanno a bord o
un plug-in che si inte r fa ccia con questo software e
co n s e n te di rispondere alle criticità dei Data ce n te r
che oggi, sempre più non possono ess e re pre s i d i a t i
e che dispongono di co m p e tenze a capacità finita .
Come fa re allo ra affinché ciascuna attività avve n g a
in modo co r re t to? È s e m p l i ce, o l’ u te n te riesce a co l-
le g a rsi via PC e ce rca di ca p i re cosa sta acca d e n d o
nel Data ce n ter oppure si affida a noi per un servizio
i n n ova t i vo”. Quantum dispone di centri di supporto in
USA, Europa ed Est remo Oriente, attivi 24 ore su 24
che di fa t to mantengono sotto st re t to co n t ro l lo le
m a cchine, attivando la chiamata dei tecnici in caso di
p ro b lematiche. “I dati aumentano - prosegue Gaspa-
re l lo -, in base alla st r u t t u ra e alla tipologia del clien-
te, dal 18% al 25% anno su anno, e nella maggior
p a r te dei casi si tra t ta di dati non st r u t t u rati. Con le
n o st re soluzioni VTL, insta l l a te tra lo sto rage prima-
rio e la tape library, riusciamo ad effe t t u a re il backup
in modo ve lo ce e sicuro. Succe ss i va m e n te, in base
a l le policy aziendali, potremo decidere quando e
q u a n te informazioni dov ranno ess e re sposta te dalla
VTL in una banca dati sicura, il tutto gest i to da un
s o f t w a re che ci consentirà di sapere dov’è posiziona-
to ogni dato. Le appliance VTL, che possono ave re o
non, le funzioni di de-duplicazione a bordo, sono co-
munque misura te in te ra b y te e partono da 1,2 TB si-
no a 250TB. Stiamo parlando di backup, quindi di
spazi utili che vengono in parte riempiti poi nuova-
m e n te ca n cellati e, nel momento in cui utilizziamo la
te c n i ca della de-duplicazione, tali spazi possono au-
m e n ta re tra le 10 e le 50 vo l te. La de-duplicazione è
una te c n o logia co n s o l i d a ta che permette di analizza-
re i dati che entrano in questa appliance e di arc h i-
viarli in modo univo co, quindi tutto ciò che è ripetuto
viene memorizzato una vo l ta sola con il va n taggio di
r i d u r re al minimo lo spazio nece ssario per arc h i v i a-
re le info r m a z i o n i .

Q u e sto avviene con delle meto d o logie partico l a r i ?
“La de-duplicazione avviene in modo auto m a t i co, i
dati vengono analizzati in modo evo l u to ed inte l l i n-
g e n te e ridotti in blo cchi univoci. Sono inve ce le poli-
cy di backup, gest i te attra ve rso il software specifico ,
che vengono definite dall’ u te n te, come ad esempio
d e c i d e re quanti e quali file sposta re dalla DXi ve rs o
la libreria. L’ u te n te rimane il padrone del dato, noi lo
aiutiamo a gest i re lo spazio nel modo più efficiente -
p rosegue Gaspare l lo”. Questa appliance può ess e re
co n f i g u ra ta come NAS o come VTL, utilizza dischi
S ATA e contiene tutto il software nece ssario per il
p roprio funzionamento, la de-duplicazione e la co p i a
re m o ta via  WA N . ”

Abbiamo parlato di 200.000 clienti nel mondo, ci può
fa re qualche nome ita l i a n o ?
“In Italia è sempre difficile cita re qualcuno. Tra t ta n d o
backup siamo presenti in quasi tutti i settori, dall’A u-
to m o t i ve, al Finance, agli Enti Sanitari, alle società di
servizi, di bro a d ca sting, a quelle fa r m a ceutiche, della
te le fonia, e sicura m e n te nella PMI dove troviamo esi-
genze di qualche giga byte di dati. Come clienti inte r-
nazionali possiamo cita re il Cern, la BBC, la Shell, Vo-
d a fone, DHL e la Shering Plo u g . ”

Ma quali sono le st ra tegie Quantum?
“ O cco r re ev i d e n z i a re che il nost ro Market Share è del
32% a live l lo mondiale come indica to dalla slide pub-
b l i ca ta in questa inte r v i sta, quindi esiste già un gap
i m p o r ta n te tra noi e gli altri ve n d o r. Di ce r to Quantum
o f f re al merca to soluzioni efficienti in grado di risol-
ve re pro b lematiche co m p le sse come il backup mo-
derno e disponiamo di una st ra tegia co m m e rc i a le
e st re m a m e n te chiara.  Operiamo sul merca to in mo-
do indire t to, e ci tengo a pre c i s a re solamente indire t-
to, quindi va lorizziamo la st r u t t u ra di ca n a le org a n i z-
z a ta e class i ca, co m p o sta da dist r i b u tori e rive n d i to r i .
I rivenditori spaziano dai System Integrator alle
aziende specializzate nel setto re dello sto rage e del-
la sicurezza. Curiamo anche la ce r t i f i cazione via we b
per i nostri partner, anche se abbiamo smesso di uti-
l i z z a re i bollini blu gialli e ro ssi, fa t ta eccezione per
a lcune soluzioni Enterprise che, per la lo ro co m p le s-
sità, nece ss i tano anco ra di co rsi in aula pre sso la no-
st ra scuola a Monaco di Baviera. Sul lato delle par-
tneship ne abbiamo importanti con Dell, IBM, Fu j i t s u
Siemens e in parte minore anche con HP, partner co n
i quali organizziamo spesso dei tour mondiali - co n-
clude Gaspare l lo ” . ■
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